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I. 緒言  

註冊護士 (病童科 )在不同的護理環境下 (包括但不限於醫院、診所、學校、

院舍、康復中心及社區 )照顧兒童及青少年的健康需要，服務社會大眾。

註冊護士 (病童科 )與家人及照顧者攜手合作，照料新生兒、嬰兒、兒童及

青少年。除了擔當兒童及青少年的正規照顧者，護士也要履行促進健康、

教育、輔導、倡護服務對象、統籌護理服務、管理和研究等其他專業角色。 

為確保新生兒、嬰兒、兒童及青少年的護理實務有所規範，並且促進其發

展，我們必須清楚界定註冊護士 (病童科 )在基層、第二層及第三層護理中

的角色及專業才能。  

本文件由香港護士管理局 (管理局 )編製，目的如下：

1. 說明本港病童護理所依據的病童護理哲學；

2. 概述註冊護士 (病童科 )的專業角色及履行這些角色所需的核心才

能；

3. 闡明核心才能的範疇及特點，作為制訂教育課程的指引，使培訓

出來的註冊護士 (病童科 )能提供安全、合乎倫理和有效的病童護

理；以及

4. 讓本地和海外的公眾人士、僱主及相關各方知道，註冊護士 (病童

科 )在開始執業時理應具備的才能。

註冊護士 (病童科 ) 必須具備有關核心才能，方能執業。此外，《護士註冊

條例》 (第 164 章 )規定，註冊護士 (病童科 )須按照管理局所訂定的專業守
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則、專業實務範圍，以及法律和倫理規定執業。管理局會不時檢視本文件，

確保能適當且有效地反映本港註冊護士 (病童科 )當前的角色及執業要求。  

本文件所載是經公開諮詢本地主要醫療護理機構、護理教育機構及護理專

業團體的護理專業人士後編製而成的。  
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II. 病童護理哲學  

 

本節所載的病童護理哲學，概述我們對專業病童護理的性質及實務所持守

的信念，以及我們對個人、環境及健康的觀點。這套理念亦為制訂向管理

局註冊為病童科護士的教育課程及課程綱要，提供基本資料。  

 

護理是一門注重照顧關懷、協助建立能力、以知識為本，以及按才能評核

的專業，並會時加改進，以切合社會不斷改變的健康需要。護理專業致力

促進和維持市民健康，並且關懷病者及殘障人士作為個體或處身家庭、羣

體、院舍、家居環境及社會中的需要。  

 

護理工作以服務對象為本，實證為據，在基層、第二層及第三層醫護層面

提供護理服務。護理工作旨在透過解決問題，以及與服務對象、其家人及

其他醫護專業人員協作，界定並達成彼此協定的健康目標。  

 

要提供以服務對象為本並以家庭為中心的全人護理，必須在執行護理過程

時，運用以研究為基礎的專業知識及技巧，採取關懷和負責任的態度，建

立有效的溝通和人際技巧，以及恪守倫理原則。護理人員通過持續進修護

理教育，提升專業才能，使護理服務質素得以維持。  

 

病童護理是一門具獨特歷史、理念、知識及技巧的專業，致力促進、維持

和恢復新生兒、嬰兒、兒童及青少年的健康。註冊護士 (病童科 )必須認識、

尊重和回應兒童的個人特性，以及其得享安全、享受生活和發揮潛能的權

利。註冊護士 (病童科 )必須關顧兒童的生理、心理、社交、發展、文化和

心靈需要，並與其家人攜手合作，為兒童提供最佳的照顧。  

 

 

人是獨一無二的完整個體，具備透過與不斷轉變的環境互動而持續學習和

http://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB4QFjAAahUKEwiDm-u7kcLIAhWKppQKHZo-BSg&url=http%3A%2F%2Fwww.ouhk.edu.hk%2Fwcsprd%2FSatellite%3Fpagename%3DOUHK%2FtcSchSing2014%26c%3DC_NUR%26cid%3D1414094091606%26lang%3Dchi%26sch%3DNUR%26muid%3D1385172420019&usg=AFQjCNG1BXsjtmksmfrxWWI809W9NkWUwg&sig2=Vfsxqhh6qf7duROaRr0IUQ
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發展的潛能。每個人都有內在價值，有權參與作出影響其本身生命及尊嚴

的決定，並必須時刻受到尊重。  

 

環境包括外在及內在元素，兩者不時轉變，形成正面及負面的壓力來源。

人的內在心境 (包括生理、心理、靈性及智力部分 )，與外在環境 (包括社會、

文化及處境的影響 )產生互動。這種持續的互動，影響每個人作為個體及

家庭、羣體及社會一份子的行為反應。締造和存護可持續的環境，對維持

和促進人類存活，至為重要。  

 

健康是一種良好狀態，在健康至患病的連續線上，每個人在不同時點對健

康的觀感亦不盡相同。健康會受生理、心理、社會經濟、發展、政治、文

化及宗教因素影響。狀態良好程度，視乎每個人的內在，以及與常變環境

之間的互動，是否保持平衡而定。  
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III.  註冊護士 (病童科 )所需核心才能範疇  

 

辭彙  

 

1.  註冊護士 (病童科 ) 

修畢病童護理課程並已在香港護士管理局專業登記冊第 IV 部分註冊的

護士。  

 

2.  才能  

護士在履行專業護理實務中各種預期角色時所需具備的能力、知識、技

巧及態度。  

 

3.  核心才能  

接受護理教育後開始執業的註冊護士 (病童科 )應具備的必要才能，足以

為服務對象提供安全、有效和合乎倫理的護理。  

 

4.  服務對象  

註冊護士 (病童科 )提供護理服務的重心。護士與服務對象建立專業的協

助關係，務求在各個發展階段，充分發揮他們的潛能、健康和增進他們

的人生經驗。  

 

5.  兒童  

 由出生至嬰兒 (包括新生兒 )、童年及青少年期的任何人士。  

 

6.  家庭  

由兒童及其摯親或照顧者組成的基本社會單位，通常包括父母或合法監

護人，以及兄弟姊妹 (如適用 )。  
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註冊護士 (病童科 )所需核心才能範疇  

 

註冊護士 (病童科 )所需核心才能範疇涵蓋以下五個才能範圍：  

 

才能範圍 1：  專業、合法及合乎倫理的護理實務  

才能範圍 2：  健康促進及健康教育  

才能範圍 3：  管理及領導  

才能範圍 4：  護理研究  

才能範圍 5：  個人效能及專業發展  

詳情請參閱下表。  
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註冊護士 (病童科 )所需核心才能範疇  

 

角色  
才能範圍 1：專業、合法及合乎倫理的護理實務  

能力  知識  技巧  態度  

1.  

 

2 .  

照顧者  

 

服務提供者在以

下三個醫護層面

提供服務：  

  基層  

  第二層  

  第三層  

 

擅於應用護理理論、以實證為本的護理

知識、解決問題技巧及治療技巧，以安

全、合法、合乎倫理及有效的方式，執

行專業護理職務。  

 

護士必須能夠：  

  以理性分析、審慎判斷和自我反思

的方式思考。  

  將專業知識融會貫通，學以致用，

包括：  

  利用結合生理、心理、社會及心靈

層面的架構，評估個人、家庭、羣

體及社區的健康需要；  

  與服務對象及其家人合作，共同制

訂護理計劃，並參與推行計劃和評

估成效，從而處理其身體、精神、

心理社交及／或心靈健康問題；  

  使服務對象及其家人能夠達到自

行決定的健康目標和高度自助，或

使服務對象得以安詳離世；  

  擅於運用護理技巧；  

  備存準確的文件記錄；  

  使用恰當的轉介渠道；以及  

  與醫護團隊通力合作。  

  把服務對象的資料保密，並尊重其

私隱權。  

  認同服務對象有維護尊嚴、自主及

查閱資料的權利。  

A.  普通科學、行為科學及生命科

學  

  與護理有關的生物、化學、生

態、社會及行為科學  

  新生兒、嬰兒、幼童、學前兒

童、學齡兒童及青少年的成長

和發展  

  以家庭為中心的護理  

 

B. 專業護理實務  

  護理專業  

  護理、照顧及專業精神的概念

及理論  

  以實證為本的護理實務  

  兒科及家庭護理的原則及實務  

  為對兒童及其家人施行無創傷

的護理  

 中醫藥護理及輔助和替代醫藥  

 

 

C.  法律及倫理  

  護理實務相關的法律事宜  

  專業操守原則及護理倫理  

  安全實務原則  

  現代倫理議題  

 

D.  溝通  

  溝通及輔導理論  

  人際關係及團隊精神  

A.  認知技巧  

  審慎思考  

  決策  

  解決問題  

  策劃  

  組織  

  反思  

  堅定自信  

  自發學習  

 

B. 心理活動技巧  

  健康評估  

  臨 牀 護 理 及 治 療 性

技巧  

 

C.  心理社交技巧  

  溝通  

  人際技巧  

  團隊精神  

  輔導  

 

D.  資訊科技技巧  

  電子通訊  

  數據處理  

 

 

  尊重個人的生命、尊嚴

及權利  

 

  尊重個人在信念、價值

觀及文化習俗上的差異  

 

  為 自 己 的 行 為 承 擔 責

任，並為所提供的護理

負責  

 

  關懷備至  

 

  給予支持  

 

  協助建立能力／賦予權

力  

 

  終身學習  
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  接受轉授職權時，要明白自己在能

力及資歷方面的限制。  

  遇有不安全地執行實務的情況，要

作出適當應對，以保障服務對象的

健康。  

  維持有利健康的環境，包括實施感

染控制措施。  

 

E.  個人權利及責任  

  人權及責任  

  病人的權利及責任  

  兒童的權利及約章  

 

F.  護理及醫護資訊科技  

  資訊科技的基本知識  

  護理及醫護資訊科技的應用  
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註冊護士所需核心才能範疇 (續 ) 
 

角色  
才能範圍 2：健康促進及健康教育  

能力  知識  技巧  態度  

3.  

 

教導者  能與其他醫護服務提供者、服務對象、

家庭及社會各界攜手合作，協力預防疾

病，促進和保障個人及公眾的健康。  

 

護士必須能夠：  

  了解影響健康的各種因素，以及促進

健康須採取的適當行動。  

 

  辨識服務對象的健康相關學習需要。 

 

  適當及有效地運用教育原則及輔導

技巧。  

 

  有效地傳達健康資訊和統籌健康教

育／促進活動。  

 

  向不同可靠來源索取資料，加以細閱

和利用，以策劃和改善健康促進及健

康教育活動。  

 

  作出適當介入，以保障服務對象的利

益及福祉。  

A.  教育理論及方法  

  教與學  

 

B. 健康概念；健康教育及健康促

進  

  健康概念及醫護服務架構  

  個人、環境及社區／公眾健康  

  為以下對象進行健康教育及健

康促進活動的理論與實踐  

  個人  

  家庭  

  羣體  

  社區  

  健康教育及健康促進的現代議

題  

 

C.  溝通理論  

  訪談及輔導理論  

 

D.  個人權利及責任  

  人權及責任  

  病人的權利及責任  

  兒童的權利及約章  

 

A.  教育策略  

  示範  

  促進學習  

  賦予權力  

  教導  

 

B. 評估技巧  

  社區健康評估  

  教育需要評估  

 

C.  解決問題技巧  

  找出問題所在，策

劃、推行和評估為

個人、羣體及社區

而設的健康教育活

動  

 

D.  溝通技巧  

  訪談及輔導  

 

D.  倡護者的技巧  

 

  主動找出服務對象在健

康方面的學習需要，並

積極滿足這些需要  

 

  關注影響個人及社區的

現代議題  

 

  積極參與本地、國家及

生態環境層面的健康教

育及健康促進活動  

 

  致力保障個人及公眾的

健康  

4.  輔導者  

 

5 .  健康促進者  

 

6 .  護理統籌者  

 

7 .  服務對象倡護者  

 

 



 

12 

 

註冊護士所需核心才能範疇 (續 ) 
 

角色  
才能範圍 3：管理及領導  

能力  知識  技巧  態度  

8.  管理者  

 

A.  具備有效的管理及領導技巧，以提

供優質護理服務  

 

B.  能展開和推行有助改善護理服務的

變革  

 

C.  當與醫護團隊其他成員及社區各界

攜手合作時，能為制訂醫護政策作

出貢獻  

 

D.  能評估和處理風險及安全問題  

 

E.  能評估和處理危機  

A.  管理理論  

  管理：  

  醫護環境  

  人力資源  

  財政資源  

  危機  

  時間  

  轉變  

  風險  

 

B.  領導理論  

  護理範疇的領導  

  醫護範疇的領導  

 

C.  醫護政策  

  醫療體制及趨勢  

  現代的健康議題  

  與健康有關的環境、社會文化

及社會經濟議題  

  醫護政策的制訂  

 

D.  與護理有關的政治議題  

 

A.  管理技巧  

  與 同 事 、 服 務 對

象、家庭、醫護專

業人員及公眾打交

道  

  授權  

  督導  

  策劃、組織、監察、

管控和評核  

 

B. 領導技巧  

  領導／影響  

  激勵  

  解決問題  

  建立團隊精神  

 

C.  政治技巧  

  倡導  

  游說  

  協商  

  公開演說  

 

 

  積極正面  

  主動進取  

  肯定自信  

  處事通融  

  公平公正  

  通達開明  

  理性客觀  

  合作無間  

  鼓勵支持  

  關懷備至  

 

9.  督導者   

 

10.  變革推動者  

 

11.  領導者  

 

12.  公共健康倡導者  
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註冊護士所需核心才能範疇 (續 ) 

角色 才能範圍 4：護理研究

能力 知識 技巧 態度

13. 研究員 A.  能在不同的醫護環境及社區應用護

理研究知識及技巧

B.  能收集、分析、詮釋和使用研究結

果，改善護理及醫護實務

A.  在醫護環境中進行研究的基本

知識

 研究過程

 使用電腦軟件分析數據

B. 評鑑和使用研究結果

 撰寫研究評論的知識

 在以實證為本的實務上運用研

究結果的策略

研究技巧

 確定相關研究範圍

 收集、分析和詮釋

數據

 匯報、闡述和發表

結果

 推行以實證為本的

實務

 理性客觀

 主動進取

 積極正面

 堅持不懈

才能範圍 5：個人效能及專業發展

14. 專業護士 A.  能維持自己的身體、精神及情緒健

康

B.  能發展和維護護理專業，並維持其

專業註冊護士資格

A.  個人效能

 自我、環境、壓力和應對及適

應轉變的知識

B. 專業發展

 對專業組織及深造機會的認識

C.  建立並維持護理專業

 達至專業水平的策略

A.  個人效能

 健康的生活方式及

促進健康的方法

 適應轉變和管理技

巧

 處理壓力的技巧

B. 公開演說及表達技

巧

 對生命、社會及健康抱

有熱誠及正面態度

 努力不懈，持續進修

 支持專業組織所舉辦有

利專業發展的活動

   完   
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